POLITICA DE

{ SALEM

GESTAO INTEGRADA

A Direcao da FONT SALEM apoia incondicionalmente os sistemas de gestao de qualidade, a seguranca alimentar, o
meio ambiente, a eficiéncia energética e a seguranca e saude no trabalho, como principios basicos da nossa gestao

empresarial, e comprometemo-nos a:

® Elaborar e facilitar aos nossos clientes alimentos, bebidas, pro-
dutos e servigos seguros e in0cuos.

® Planificar, implementar, rever e melhorar continuamente todos
0OS NOSSOS processos para garantir a eficacia e eficiéncia do
desempenho dos mesmos.

® Fomentar a inovacao e o desenvolvimento de novos produtos,
Servigos, processos, sistemas de comercializagao e métodos de
organizacao que nos permitam optimizar os recursos (humanos,
econdmicos e materiais) e incrementar a competitividade.

® Continuar a cumprir e até onde seja possivel, ir mais além das
exigéncias da legislacao e normas aplicaveis a todas as nossas
actividades, assim como outros requisitos subscritos.

QUALIDADE

® Conhecer as necessidades e expectativas dos nossos clientes e
consumidores para garantir a elaboracao de alimentos e bebidas € a
prestacao de servicos que permitam obter a sua maxima satisfacao.

A SATISFACAO DO TRABALHO BEM FEITO

® Promover a sustentabilidade, a proximidade e a transparéncia
ambiental, social e econdmica em todas as nossas actividades.

® Minimizar oimpacto ambiental mediante o compromisso da proteccao
do meio ambiente, a conservacao dos recursos naturais e a prevencao
da contaminagao, contemplada em todo o ciclo de vida dos nosso
produtos e servigos.

® Promover as acgdes de Reduzir, Reutilizar e Reciclar.

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO (SST)

® Promover a participacao activa de toda a organizacao no
cumprimento destes principios mediante a comunicacao, a
sensibilizagao, o trabalho de equipa e a formagao continua nos
distintos ambitos, tanto aos nossos colaboradores como aos
colaboradores dos nossos fornecedores e empresas contratadas.

® Potenciaraprevencaoantesdacorreccaoemtodasasactuagoese
trabalhar para alcancar os objectivos de gestao que derivam desta
politica e avaliar o desempenho continuo dos Nn0SS0S pProcessos
com um foco orientado a implementar ac¢cOes afastar os riscos e
oportunidades.

® Comunicar esta politica de gestao integrada a todas as partes
Interessadas.

® Considerar a atencdo ao cliente e a assessoria técnica, como um
aspecto prioritario em todas as nossas actividades.

® Fomentar relagcbes duradouras e estaveis com os fornecedores
externos para garantir o seu compromisso e envolvimento na nossa
organizacgao.

MEIO AMBIENTE E EFICIENCIA ENERGETICA

® Garantir a melhoria continua no desempenho energético e ambiental
com base nos recursos necessarios para optimizar 0 Seu uso €
consumo de energia.

® Apoiar o desenvolvimento, a aquisicao de produtos e servigos
energeticamente eficientes.

RESPEITANDO O NOSSO AMBIENTE

® Integrara prevencao dosriscos laborais no seio daempresa, mediante
uma prevencao integrada e participada, incluindo danos na saude para
todos os processos e em todos os ambitos de decisao.

® Avaliar os riscos e as condic¢Oes de trabalho para melhorar a qualidade
da vida laboral do nosso pessoal.

PROTEGENDO O NOSSO PESSOAL

® Identificar,avaliare controlaros perigosrelacionadoscomainocuidade
dos alimentos e a seguranca alimentar em toda a cadeia.

® Garantir a qualidade e inocuidade das matérias-primas e promover a
utilizacao de produtos naturais.

® Assegurar o desenvolvimento higiénico e correcta manutencao das
InstalacOes e das correctas praticas de manipulacao.

® Fomentar as praticas responsaveis na nossa organizacao.

® Proporcionar a maxima proteccao ao pessoal em cada posto de
trabalho e nas atividades relacionadas com a seguranca.

® Garantir e incentivar a participacao ativa dos trabalhadores e apoiar o
gestao preventiva que os responsaveis e gestores determinem.

SEGURANCA ALIMENTAR

® Fomentar as actividades para prevenir a fraude e a contaminacgao
Intencionada de todos os alimentos, assim como garantir um nivel
adequado da defesa alimentar.

® Promova uma cultura de seguranca alimentar, estimulando atitudes,
valores e praticas relacionadas a seguranca alimentar, transmitindoos
direta ou indiretamente aos colaboradores.

CUIDANDO DOS NOSSOS CONSUMIDORES
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