POLITICA DE

VICTORIA

MALAGA 1928

GESTIO INTEGRADA

La Direccié de CERVEZAS VICTORIA 1928 dona suport incondicional als sistemes de gestio de la qualitat, la
seguretat alimentaria, el medi ambient, I'eficiencia energetica i1 la seguretat | salut en el treball, com a principis
basics de la nostra gestiéo empresarial, | ens comprometem a:

Elaborarifacilitar als nostres clients aliments, begudes, productes
| Serveis segurs | innocus.

Planificar, implantar, revisarimillorar continuamenttots els nostres
processos per garantir I'eficacia i eficiencia de I'acompliment dels
mateixos.

Fomentar la innovacié 1 desenvolupament de nous productes,
serveis, processos, sistemes de comercialitzacid 1 metodes
d’organitzacié que ens permetin optimitzar els recursos (humans,
economics i materials) i incrementar la competitivitat.

Continuar complint i, fins on sigui possible, anar més enlla de
les exigencies de la legislacio | normatives aplicables a totes les

nostres activitats, aixi com altres requisits subscrits.
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LA SATISFACCIO DE LA FEINA BEN FETA

Conéixer les necessitats i expectatives dels nostres clients i
consumidors per garantir lI'elaboracidé d'aliments | begudes | la
prestacio de serveis que permetin obtenir la seva maxima satisfaccio.

Considerar I'atencié al client i 'assessorament técnic, com un aspecte
prioritari en totes les nostres activitats.
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vida dels nostres productes i serveis.

Impulsar la sostenibilitat, la proximitat i la transparencia ambiental,
social  economica en totes les nostres activitats.

Minimitzar l'impacte ambiental mitjancant el compromis de Ia
proteccio del medi ambient, la conservacid dels recursos naturals |
la prevencié de la contaminacid, contemplada des de tot el cicle de

SEGURETAT I SALUT EN EL TREBALL (SST)
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Integrar la prevencio dels riscos laborals en el si de I'empresa,
mitjancantuna prevencio integral, integrada i participada, tant a nivell
de danys com de deteriorament de la salut per tots els processos i en
tots els ambits de decisio.

Avaluar els riscos i les condicions de treball per a millorar la qualitat
de vida laboral del nostre personal.

PROTEGINT AL NOSTRE PERSONAL
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|dentificar, avaluar i controlar els perills relacionats amb la innocuitat
dels aliments | la seguretat alimentaria en tota la cadena de
subministrament.

Garantir la qualitat i innocuitat de les materies primeres i promoure la
utilitzacio de productes naturals.

CUIDANT DELS NOSTRES CONSUMIDORS

Promoure la participacido activa de tota l|'organitzacid en
I'assoliment d'aquests principis mitjangant la comunicacio, la
sensibilitzacio, el treball en equip 1 la formacié continuada en
els diferents ambits, tant al nostre personal com al personal dels
nostres proveidors i contractistes.

Potenciar la prevencid abans que la correccio en totes les
actuacions i treballar per assolir els objectius de gestido que es
deriven d’'aquesta politica 1 avaluar 'acompliment continuat dels
nostres processos amb un enfocament orientat a implantar
accions per afrontar els riscos i oportunitats detectats.

Comunicar aguesta politica de gestio integrada a totes les nostres
parts interessades.

Fomentar relacions duradores i estables amb els proveidors externs
per garantir el seu compromis i implicacioé en la nostra organitzacio.

Garantir la qualitat dels serveis analitics realitzats en els nostres
laboratoris.

MEDI AMBIENT | EFICIENCIA ENERGETICA

Impulsar les actuacions encaminades a Reduir, Reutilitzar i Reciclar.

Garantir la millora continua en I'acompliment energétic aportant els
recursos necessaris per a optimitzar I'ius i consum d’energia.

Donar suport al disseny, I'adquisicié de productes i energeticament
eficients.

RESPETANDO NUESTRO ENTORNO

Fomentar les practiques saludables en la nostra organitzacio.

Proporcionar la maxima proteccio al personal en cada lloc de treball
| en les activitats relacionades amb la seguretat.

Garantir i fomentar la participacid activa dels treballadors i recolzar
la gestid preventiva que els responsables i gestors determinin.

SEGURETAT ALIMENTARIA

Assegurar el disseny higiénic i correcte manteniment de les
Instal-lacions i les correctes practiques de manipulacio.

Fomentar les activitats per prevenir el frau 1 la contaminacié
Intencionada dels aliments, aixi com garantir un nivell adequat de
defensa alimentaria.
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